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NETIQUETTE 
di istituto per il buon funzionamento della DDI


Premessa

E’ di prioritaria importanza per la Scuola garantire il diritto all’apprendimento degli studenti nel rispetto del principio di equità educativa e dei bisogni educativi speciali individuali. In tale ottica si rende necessaria l’integrazione tra le modalità didattiche in presenza e quelle integrate a distanza, con l’ausilio delle piattaforme digitali e delle nuove tecnologie, in rapporto all’esigenza di prevenire e mitigare il rischio di contagio da SARS-CoV-2.
La DDI è uno strumento didattico che, in un momento particolare, quale quello che stiamo vivendo, di emergenza epidemiologica, consente di garantire il diritto all’apprendimento delle studentesse e degli studenti sia in caso di nuovo lockdown, sia in caso di quarantena, isolamento fiduciario di singoli insegnanti, studentesse e studenti, che di interi gruppi classe..
Con la DDI si può far fronte a particolari esigenze di apprendimento delle studentesse e degli studenti, quali quelle dettate da assenze prolungate per ospedalizzazione, terapie mediche, esigenze familiari, pratica sportiva ad alto livello, etc.
La DDI consente il diritto all’apprendimento anche alle studentesse e agli studenti che presentano fragilità nelle condizioni di salute, opportunamente attestate e riconosciute, consentendo a questi per primi di poter fruire della proposta didattica dal proprio domicilio, in accordo con le famiglie.
Le piattaforme che l’Istituto consente di utilizzare sono:

· Il Registro elettronico (Portale Argo), che rimane il primo strumento di comunicazione con gli alunni ed è il documento ufficiale dove avere tracciabilità dell’impegno degli studenti e delle attività svolte dai docenti. Sul Registro elettronico
· vengono caricate le attività giornaliere svolte in classe dagli alunni
· viene indicato l’orario delle lezioni 
· vengono indicati gli orari di ingresso posticipati e/o di uscita anticipate
· vengono caricati i compiti assegnati e le verifiche 
· vengono caricate annotazioni e comunicazioni, rivolte alle famiglie, di vario genere
· vengono giustificate le assenze degli alunni da parte dei genitori
· vengono condivisi documenti di vario genere con i ragazzi e con le famiglie 
· vengono pubblicate le schede di valutazione quadrimestrali 

· Cisco Webex, piattaforma che 
· consente di effettuare riunioni online e videoconferenze
· permette l’interazione tra partecipanti mediante l’utilizzo di audio, video e condivisione di contenuti
· è il mezzo di comunicazione on line tra la scuola e le famiglie 
· sarà utilizzata per facilitare la DDI

La partecipazione alle attività di DDI è un’opportunità che l’Istituto offre ai propri studenti ed è parte del processo formativo, nonchè elemento di valutazione. La DDI non può in alcun modo sostituire la relazione educativa in presenza, che è decisamente più ricca, più complessa e più feconda perché il lavoro dell’insegnante si fonda anche sulla relazione e sull’attenzione alla persona, sul riconoscimento e la valorizzazione dei talenti e del potenziale cognitivo di ciascun alunno. Durante il periodo emergenziale in atto, a seguito del COVID-19, il presente regolamento intende disciplinare le modalità di DDI, facendo leva sul forte senso di appartenenza che da sempre caratterizza la nostra comunità educante e vuole essere uno strumento operativo di supporto a docenti, alunni e famiglie nell’utilizzo della strumentazione informatica occorrente. 

Le Netiquette
di seguito indicate, saranno immediatamente esecutive, dopo la delibera del Collegio docenti e del Consiglio di Istituto.

1. AMMINISTRATORI: 

· Gli amministratori delle riunioni, dei meet e/o dei contatti di vario tipo, che si avranno attraverso le piattaforme sopraindicate, saranno sempre i Docenti dell’Istituto 
· Non saranno ammesse nelle riunioni persone estranee alla comunità scolastica. 

2. IMMAGINI e FOTO:

· Non è consentita la pubblicazione di immagini, foto, selfie o altro, che non siano state autorizzate dai Docenti 

3. LASCIAR ESPRIMERE TUTTI:

· Essere sempre rispettosi dell’espressione altrui 
· Evitare di alzare la voce nei confronti degli altri e non rispondere in malo modo alle domande
· Evitare conversazioni private e/o lesive della dignità altrui
· Non commentare fatti esterni alla classe

4. INCLUDERE TUTTI NEL GRUPPO:	

· Nessuno può essere escluso dal gruppo classe senza motivo 
· In caso di attività a classi aperte, tutti i presenti in riunione sulla piattaforma si considereranno componenti delle stessa classe

5. NON IGNORARE CHI CHIEDE INFORMAZIONI O COMPITI: 

· Rispondere a semplici esigenze
· Prestare aiuto ai compagni in difficoltà con i compiti da svolgere a casa e/o durante le lezioni in videoconferenza
· Prestare aiuto per risoluzioni di criticità di vario genere

6. EVITARE DISCUSSIONI, DIVERBI E CONFLITTI

· Discussioni su equivoci e/malintesi vanno fatte dal vivo con tutta la classe per evitare malintesi e fraintendimenti. 
· Discussioni, ritenute importanti, ma che riguardino solo una parte della classe, vanno fatte in altra sede, quindi al di là del contesto classe.

7. DIVIETO DI INSULTI E DI LINGUAGGIO INAPPROPRIATO

· Non urtare la sensibilità dei propri compagni 
· Evitare un linguaggio inappropriato 
· Evitare insulti e minacce scritte e/o verbali: potrebbero essere oggetto diretto di denuncia.

8. RISPETTO  DELLA PRIVACY

· Non girare informazioni della chat della riunione su gruppi altri rispetto al gruppo classe
· Evitare screenshot 
· Evitare di diffondere immagini dello schermo di qualsiasi genere
· Evitare di riprendere i Docenti amministratori delle riunioni
· Evitare di riprendere i Docenti amministratori delle riunioni e di diffondere e/o pubblicare loro immagini sui social network
· Evitare di fare montaggi di immagini dello schermo per scopi diversi da quelli indicati dai Docenti
· Evitare di diffondere le proprie credenziali di accesso alla piattaforma Cisco Webex

9.   DIVIETO DI UTILIZZO DEL CELLULARE 

· Tenere spento il cellulare durante le riunioni in videoconferenza
· Qualora dovesse rendersi indispensabile l’utilizzo del cellulare, chiedere al Docente il permesso di poterlo accendere
· Evitare di adoperare il cellulare per fare foto e/o riprese di qualunque genere durante le lezioni in videoconferenza, a meno che non siano autorizzate dal Docente per fini didattici
· Eventuali fotografie o riprese fatte con i cellulari o con altri dispositivi elettronici, senza il consenso dei docenti, si configurano come violazione della privacy e quindi perseguibili per legge

10.  UTILIZZO DEL PROPRIO TABLET

· 

11.  PUNTUALITA’

· Obbligo di partecipare alle lezioni collegandosi con puntualità, sin dell’inizio della video lezione 
· Obbligo di segnalare per tempo al Docente la propria impossibilità a partecipare alla videoconferenza o a collegarsi per assenza di linea Internet

12.  PRESENZA IN VIDEOLEZIONE

· Obbligo di partecipare alla videolezione con la telecamera accesa e con il microfono spento, a meno che non venga stabilita l’accensione del microfono da parte del Docente

13.  ATTI DI CYBERBULLISMO

· Eventuali atti configurabili come cyberbullismo, ove rilevati, sono puniti con la massima severità, tenendo presente quanto stabilito dal Regolamento d’Istituto
14.  ATTI DIFFORMI AL REGOLAMENTO DI ISTITUTO

· Qualunque comportamento difforme rispetto al Regolamento disciplinare, nell’espletamento della DDI, influisce sulla valutazione del comportamento e può generare, nel caso di illecito, responsabilità diretta disciplinare, civile e penale

Sanzioni disciplinari

Ciascuno è tenuto a rispettare le netiquette di Istituto sopraelencate, relative alla DDI in tutti i suoi aspetti e funzionamenti: utilizzo di tablet, anche in comodato d’uso, cellulari e media. 
Ciascuno è tenuto a segnalare tempestivamente all'insegnante ogni fatto o comportamento che possa far risultare inappropriato il funzionamento della DDI.
La DDI deve svolgersi nel pieno rispetto delle netiquette sopraindicate, mai rappresentando motivo di rischio e/o pericolo, di qualsiasi natura, per nessun attore dell’Istituto. 

Le sanzioni disciplinari sono regolamentate dal Regolamento disciplinare di Istituto e dalle rispettive integrazioni, determinate a seguito dell’emergenza epidemiologica da COVID-19

                                                      Il Collegio Docenti
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